Chuyên đề 5

SỬ DỤNG HỆ THỐNG QUẢN LÝ VÀ ĐÁNH GIÁ CÔNG TÁC 

KIỂM SOÁT THỦ TỤC HÀNH CHÍNH 
(Hệ thống M&E)
Hệ thống

· Hệ thống trực tuyến:

           http://qldg.thutuchanhchinh.vn/
Trang chủ
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Trang chủ
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Tổng quan hệ thống

[image: image14.emf]
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Hệ thống có 6 hạng mục chính:

·  Quản lý báo cáo

·  Phiếu chấm điểm

·  Phản ánh kiến nghị

· Đánh giá tác động

· Công bố công khai

· Phiếu khảo sát

Địa chỉ và mật khẩu đăng nhập, ví dụ:
	TT
	Đơn vị
	Tài khoản đăng nhập
	Pass

	1
	 Sở Kế hoạch và Đầu tư
	 qbh.sokehoachvadautu.nl
	abc123

	
	
	 qbh.sokehoachvadautu.dg
	abc123

	2
	Sở Xây dựng 
	 qbh.soxaydung.nl
	abc123

	
	
	 qbh.soxaydung.dg 
	abc123

	3
	Huyện Tuyên Hóa
	 qbh.tuyenhoa.nl
	abc123

	
	
	 qbh.tuyenhoa.dg   
	abc123

	4
	Phòng Nội vụ - Huyện Tuyên Hóa
	 qbh.tha.pnv.nl 
	abc123

	
	
	 qbh.tha.pnv.dg 
	abc123


Quản lý báo cáo


[image: image4]
Tin học hóa quá trình báo cáo thực hiện thủ tục hành chính các cấp, từ các cấp cơ sở xã, huyện lên cấp tỉnh thành, Bộ ngành.

Quản lý báo cáo

[image: image15.emf][image: image16.emf] đơn vị tham gia:

· Các đơn vị cấp xã;

Mục tiêu, phạm vi
Hướng dẫn sử dụng, vận hành Hệ thống Quản lý và đánh giá về kiểm soát thủ tục hành chính qua chức năng Số liệu báo cáo để thực hiện và theo dõi, tổng hợp báo cáo từ các đơn vị cơ sở lên 63 tỉnh, thành trên toàn quốc, cũng như tại 24 bộ ngành, cùng các đơn vị Ngân hàng nhà nước, Ngân hàng chính sách, Ngân hàng phát triển, Bảo hiểm xã hội.

Mô hình triển khai đối với nghiệp vụ quản lý Số liệu báo các cấp địa phương
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THU TUC HANH CHINH

DANG NHAP QUYET BINH CONG TIEP NHAN PHAN ANH, BANG XEP HANG PHIEU KHAO SAT
HE THONG BO TTHC CUA CAC BO, KIEN NGHI CUA CA MUC DO HOAN THANH
DIA PHUONG NHAN, TG CHUFC NHIEM VU
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BANG XEP HANG CAC BO/NGANH BANG XEP HANG CACBIA PHUONG
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        Nhập số liệu báo cáo
1. Cán bộ nhập liệu đăng nhập Hệ thống,                                                     ví dụ: qbh.sotuphap.nl, đi tới chức năng quản lý Số liệu báo cáo.

2. Trên màn hình hiển thị “Đợt báo cáo đang ban hành”.

3. Cán bộ chọn đợt báo cáo, nhấn nút “Theo dõi nhập liệu”, chọn “Xem chi tiết đợt báo cáo”.


[image: image5]
Nhập số liệu báo cáo trên biểu mẫu
Cán bộ nhấn vào biểu tượng
[image: image6] [Nhập liệu báo cáo] bên ở cột “Thao tác”.
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Lưu số liệu báo cáo


Gửi duyệt số liệu báo cáo
1. Tại màn hình [Nhập số liệu báo cáo biểu mẫu], cán bộ chọn nút <Xem số liệu đã nhập> 

2. Cán bộ chọn nút <Xuất biểu mẫu> để xuất biểu mẫu ra file pdf

3. Cán bộ chọn nút <Xuất Excel> để xuất biểu mẫu ra file Excel

4. Cán bộ chọn nút <Gửi lãnh đạo đơn vị>hoặc chọn biểu tượng<Gửi duyệt> trên cột <Thao tác> của danh sách Biểu mẫu

5. Trạng thái của biểu mẫu sẽ được cập nhật thành “Gửi LĐ phê duyệt”.


[image: image8]
Cấp lãnh đạo duyệt báo cáo


Lãnh đạo duyệt, gửi báo cáo cho UBND tỉnh/UBND cấp huyện
Tại màn hình chi tiết biểu mẫu, cán bộ chọn nút <Gửi lãnh đạo đơn vị cấp trên>hoặc chọn biểu tượng 
[image: image9] ở cột Thao tác của danh sách biểu mẫu.


[image: image10]
Lãnh đạo tỉnh/Lãnh đạo huyện theo dõi tiến trình báo cáo cấp dưới


[image: image11]
1. Cán bộ cấp tỉnh/cấp huyện đăng nhập bằng tài khoản duyệt số liệu báo cáo vào Hệ thống, ví dụ: qbh.dg hoặc qbh.tuyenhoa.dg
2. Để theo dõi kiểm tra nhập liệu, chọn [Số liệu báo cáo], [Đợt báo cáo đang ban hành]  

3. Nhấn nút [Theo dõi nhập liệu], chọn [Theo dõi nhập liệu]

4. Màn hình hiển thị danh sách cấp dưới và tình trạng nhập liệu như hình.

Duyệt báo cáo cấp dưới
1. Để duyệt số liệu, cán bộ chọn đơn vị cấp dưới, màn hình hiển thị danh sách biểu mẫu cấp dưới đã gửi duyệt.  

2. Cán bộ chọn nút “Duyệt số liệu đơn vị gửi” để duyệt số liệu.

3. Số liệu đã được duyệt sẽ tự động tổng hợp, cán bộ nhập báo cáo cấp tỉnh/cấp huyện có thể sử dụng khi thực hiện báo cáo.


[image: image12]
Cấp Tỉnh/ cấp Huyện nhập và tổng hợp số liệu
1. Cán bộ cấp Tỉnh/ cấp Huyện đăng nhập bằng tài khoản nhập liệu báo cáo vào Hệ thống, ví dụ: qbh.nl hoặc qbh.tuyenhoa.nl
2. Để nhập liệu, chọn [Số liệu báo cáo], [Đợt báo cáo đang ban hành]  

3. Chọn [Xem chi tiết đợt báo cáo] của đợt báo cáo cần nhập số liệu và chọn biểu mẫu cần nhập số liệu.


[image: image13]
Hoàn thành nhập số liệu


Duyệt số liệu báo cáo


Phê duyệt và gửi số liệu báo cáo cho Bộ Tư pháp/ Sở Tư pháp


�





 Các phòng, ban chuyên môn cấp huyện và các phòng, đơn vị trực thuộc sở;


 Các sở, ban, ngành thuộc tỉnh;


 Các đơn vị thuộc Bộ, ngành;


 Các đơn vị thuộc Ngân hàng nhà nước, Ngân hàng chính sách, Bảo hiểm xã hội.




















- Các cấp cơ sở xã, phường, thị trấn, phòng chuyên môn gửi số liệu báo cáo cáo về UBND Huyện hoặc các Sở.


- UBND Huyện và các Sở tổng hợp số liệu gửi Sở Tư pháp.


- Sở Tư pháp tổng hợp số liệu cuối cùng trình UBND tỉnh ký và gửi Bộ Tư pháp.








Tỉnh thành


(Sở Tư pháp)





Bộ Tư pháp





Các sở, ban, ngành





UBND huyện, thị xã, TP





Xã, phường





Phòng, ban chuyên môn huyện, thị xã





1. Tại màn hình [Nhập số liệu báo cáo biểu mẫu], cán bộ chọn lĩnh vực thủ tục hành chính và nhập số liệu vào các cột


2. Sau khi nhập xong số liệu, chọn  nút <Lưu lại>, Hệ thống hiển thị thông báo “Yêu cầu của bạn được thực hiện thành công”.








�





Đăng nhập bằng tài khoản lãnh đạo để duyệt, gửi số liệu báo cáo. 


Ví dụ: � HYPERLINK "mailto:qbh.sotuphap.dgui@dtt.vn" \t "_parent" �qbh.sotuphap.dg�


Để duyệt số liệu, chọn [Số liệu báo cáo], chọn [Đợt báo cáo đang ban hành]  


Nhấn vào [Xem chi tiết đợt báo cáo] của đợt báo cáo cần kiểm tra số liệu;


Tại màn hình danh sách biểu mẫu, cán bộ chọn tên biểu mẫu để xem chi tiết.








�





Tại màn hình [Nhập số liệu báo cáo biểu mẫu], cán bộ chọn đơn vị, ngành lĩnh vực và nhập số liệu vào các cột.


Các đơn vị cấp dưới đã có số liệu sẽ tự động tổng hợp, hiển thị số liệu khi cán bộ lựa chọn trong danh sách.


Sau khi nhập xong số liệu, chọn  nút <Lưu lại>


Tại màn hình [Nhập số liệu báo cáo biểu mẫu], cán bộ chọn  nút <Xem số liệu đã nhập>


Tại màn hình [Chi tiết báo cáo biểu mẫu], cán bộ chọn nút <Gửi lãnh đạo> hoặc chọn  biểu tượng <Gửi duyệt > trên cột <Thao tác> của danh sách Biểu mẫu.








�





Đăng nhập bằng tài khoản duyệt số liệu báo cáo, ví dụ � HYPERLINK "mailto:qbh.tuyenhoa.duyet@dtt.vn" \t "_parent" �qbh.tuyenhoa.dg� 


Để duyệt số liệu, chọn [Số liệu báo cáo], [Đợt báo cáo đang ban hành]  


chọn [Xem chi tiết đợt báo cáo] của đợt báo cáo cần kiểm tra số liệu


Tại màn hình chi tiết biểu mẫu được chọn, cán bộ chọn  nút <Gửi lãnh đạo tỉnh/ huyện> hoặc chọn biểu tượng <Gửi duyệt> trên cột Thao tác của danh sách biểu mẫu.








�





Lãnh đạo tỉnh, lãnh đạo cấp huyện duyệt báo cáo bằng cách đăng nhập bằng tài khoản gửi số liệu báo cáo, ví dụ: � HYPERLINK "mailto:qbh.tuyenhoa.gui@dtt.vn" \t "_parent" �qbh.tuyenhoa.dg�


Để gửi số liệu, chọn [Số liệu báo cáo], [Đợt báo cáo đang ban hành]  


Chọn [Xem chi tiết đợt báo cáo] của đợt báo cáo cần kiểm tra số liệu 


Tại màn hình chi tiết biểu mẫu 7đ, cán bộ chọn nút <Gửi lãnh đạo đơn vị cấp trên> hoặc biểu tượng <Gửi Bộ Tư pháp> ở cột Thao tác của danh sách biểu mẫu.


Biểu mẫu sẽ được gửi cho cơ quan cấp trên. Trạng thái biểu mẫu chuyển thành [Đã gửi cơ quan cấp trên], vị trí là [Bộ TTP/Sở TP].








�
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