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Năm 2019 được cả hệ thống chính trị trên địa bàn tỉnh ta xác định là năm “nước 

rút”, có ý nghĩa rất quan trọng trong thực hiện kế hoạch phát triển kinh tế - xã hội giai 

đoạn 2016 – 2020. Do vậy, ngay từ đầu năm, Ban Thường vụ Tỉnh ủy, Hội đồng nhân 

dân tỉnh, Ủy ban nhân dân tỉnh và các cấp, các ngành trong tỉnh đã quan tâm lãnh đạo, 

chỉ đạo và tổ chức thực hiện toàn diện, kịp thời các nhiệm vụ công tác dân vận, đặc 

biệt là công tác dân vận của chính quyền, đưa lại nhiều khởi sắc trên các mặt. 

Quán triệt và thực hiện chủ đề “Năm dân vận chính quyền” 2019 do Ban Cán sự 

đảng Chính phủ và Ban Dân vận Trung ương triển khai, Ban Thường vụ Tỉnh ủy, các 

cấp uỷ, tổ chức đảng đã tiếp tục tăng cường lãnh đạo, chỉ đạo việc thực hiện Nghị 

quyết số 25-NQ/TW ngày 03/6/2013 của Ban chấp hành Trung ương Đảng khóa XI về 

tăng cường và đổi mới sự lãnh đạo của Đảng đối với công tác dân vận trong tình hình 

mới; thực hiện Quy chế công tác dân vận của hệ thống chính trị, Kết luận số 114-

KL/TW ngày 14/7/2015 của Ban Bí thư về nâng cao hiệu quả công tác dân vận của cơ 

quan nhà nước các cấp, Chỉ thị số 16/CT-TTg ngày 16/5/2016 của Thủ tướng Chính 

phủ và Chỉ thị số 05-CT/TU ngày 13/5/2016 của Ban Thường vụ Tỉnh uỷ về tăng 

cường sự lãnh đạo, chỉ đạo nâng cao hiệu quả công tác dân vận của cơ quan nhà nước 

các cấp,... 

Theo đó, Hội đồng nhân dân tỉnh, Ủy ban nhân dân tỉnh, chính quyền các cấp 

và các cơ quan nhà nước đã căn cứ vào nhiệm vụ chính trị của tỉnh trong năm 2019 và 

hướng dẫn của Ban Dân vận Trung ương, Ban Dân vận Tỉnh ủy, lựa chọn các nội 

dung có trọng tâm, trọng điểm để cụ thể hóa và tổ chức thực hiện công tác dân vận 

gắn với thực hiện nhiệm vụ chính trị theo chức năng, nhiệm vụ được giao. 

Để việc thực hiện chủ đề “Năm dân vận chính quyền” đi vào chiều sâu thực 

chất, Ủy ban nhân dân tỉnh đã ban hành Công văn số 615/UBND-NC ngày 6/5/2019 

về việc tiếp tục thực hiện Nghị quyết số 25-NQ/TW của Ban chấp hành Trung ương 

Đảng khóa XI về công tác dân vận; Công văn số 1439/UBND-NC ngày 04/9/2019 về 

việc triển khai thực hiện “Năm dân vận chính quyền” 2019; phân công các đồng chí 

lãnh đạo chủ chốt của chính quyền các cấp phụ trách, chỉ đạo công tác dân vận; ban 

hành Quyết định số 2964/QĐ-UBND ngày 02/8/2019 về Quy định tiêu chí, thang 

điểm và phương pháp đánh giá công tác dân vận của các cơ quan nhà nước và đơn vị 

sự nghiệp công lập trên địa bàn tỉnh (thay thế Quyết định số 3367/QĐ-UBND ngày 

26/10/2016).  

Nhằm kịp thời chấn chỉnh, khắc phục một số hạn chế, khó khăn, bất cập trong 

công tác dân vận chính quyền, Ủy ban nhân dân tỉnh đã ban hành Kế hoạch số 

1868/KH-UBND ngày 12/11/2019 về việc kiểm tra công tác dân vận và việc xây 

dựng, thực hiện Quy chế dân chủ cơ sở năm 2019 tại 05 địa phương, đơn vị. 

 

 



Nhận thức, trách nhiệm công tác dân vận của chính quyền các cấp và các cơ 

quan nhà nước có nhiều chuyển biến tích cực. Trong năm có 16/22 cơ quan quản lý 

nhà nước cấp tỉnh và Ủy ban nhân dân 8/8 huyện, thành phố, thị xã đã xây dựng kế 

hoạch thực hiện công tác dân vận; ký kết kế hoạch phối hợp với Ban dân vận cùng cấp 

thực hiện các nhiệm vụ “Năm dân vận chính quyền”. Người đứng đầu của chính quyền 

các cấp và các cơ quan, đơn vị đã nêu cao trách nhiệm trong công tác dân vận, thường 

xuyên xác định đây là nhiệm vụ hết sức quan trọng, quyết định đến chất lượng, hiệu 

lực, hiệu quả công tác quản lý, điều hành theo chức năng, nhiệm vụ được giao.  

Nhiều cơ quan, đơn vị đã chủ động xây dựng kế hoạch đào tạo, bồi dưỡng, nâng 

cao nhận thức, trách nhiệm công tác dân vận, đạo đức công vụ, ý thức phục vụ Nhân 

dân. Đồng thời cụ thể hóa và thực hiện phong cách “trọng dân, gần dân, hiểu dân, học 

dân và có trách nhiệm với dân” cho đội ngũ cán bộ, công chức, viên chức, người lao 

động, tạo nhiều chuyển biến thực chất về ý thức, trách nhiệm, thái độ phục vụ Nhân 

dân tại các cơ quan, đơn vị. 

Điểm mới, nổi bật trong công tác dân vận chính quyền năm 2019 là các cấp, các 

ngành từ tỉnh đến cơ sở đã căn cứ vào các nhiệm vụ chính trị trọng tâm của tỉnh để xác 

định các nội dung, nhiệm vụ chủ yếu của công tác dân vận gắn với thực hiện chức năng, 

nhiệm vụ của mình. 

Hội đồng nhân dân các cấp đã kịp thời cụ thể hóa và ban hành các nghị quyết về 

hỗ trợ đời sống, khuyến khích sản xuất, thực hiện chính sách an sinh xã hội phù hợp 

với tình hình của các địa phương; đổi mới, nâng cao chất lượng, hiệu quả các hoạt 

động tiếp xúc cử tri, gắn công tác dân vận vào hoạt động của các đại biểu; đổi mới và 

nâng cao chất lượng, hiệu quả các kỳ họp. Thường trực Hội đồng nhân dân tỉnh, các 

ban chuyên môn và các đại biểu Hội đồng nhân dân tỉnh đã thường xuyên sâu sát cơ 

sở, nắm bắt tâm tư, nguyện vọng, ý kiến, kiến nghị của nhân dân; tổ chức có hiệu quả 

các cuộc giám sát chuyên đề, như giám sát tình hình thực hiện quy định pháp luật về 

cán bộ, công chức và những người hoạt động không chuyên trách ở cấp xã; giám sát 

tình hình thực hiện quy hoạch khoáng sản trên địa bàn giai đoạn 2016 - 2020; giám sát 

về công tác quản lý quy hoạch phát triển đô thị trên địa bàn tỉnh; giám sát việc thực 

hiện xây dựng trường học đạt chuẩn quốc gia giai đoạn 2015 – 2020,... 

Ủy ban nhân dân các cấp đã tập trung triển khai thực hiện chủ đề “Năm dân vận 

chính quyền”; tăng cường lãnh đạo, chỉ đạo thực hiện có hiệu quả các chương trình 

phát triển kinh tế - xã hội, trọng tâm là khuyến khích, hỗ trợ phát triển sản xuất, xây 

dựng nông thôn mới, đô thị văn minh; bảo đảm an sinh xã hội; triển khai thực hiện các 

công trình, dự án trọng điểm; đẩy mạnh thực hiện cải cách hành chính; bảo đảm quốc 

phòng – an ninh,... 

Đặc biệt, trong quá trình triển khai thực hiện chủ đề “Năm dân vận chính 

quyền”, nhiều cơ quan, địa phương, đơn vị đã xây dựng và thực hiện nhiều mô hình 

dân vận thiết thực và hiệu quả, đưa lại sự đồng thuận cao trong xã hội. Tiêu biểu có 

nhiều mô hình cải cách hành chính đã phát huy hiệu quả tại các sở, ngành, như ở Sở 

Tư pháp, Sở Nội vụ, Sở Nông nghiệp và Phát triển nông thôn, Sở Tài nguyên và Môi 



trường, Sở Xây dựng, Sở Giáo dục và Đào tạo, Sở Khoa học và Công nghệ, Trung 

tâm Hành chính công tỉnh,... 

Ở cấp huyện, có nhiều mô hình hiệu quả, như mô hình “Chính quyền thân thiện, 

công sở thân thiện vì Nhân dân phục vụ” ở 16 xã đạt chuẩn nông thôn mới và 02 thị 

trấn, thị trấn; mô hình “Dân vận khéo trong việc hướng dẫn thẩm định hồ sơ giải quyết 

chế độ mai táng phí cho đối tượng người có công với cách mạng” ở Phòng Lao động – 

Thương binh và Xã hội huyện Lệ Thủy; mô hình “Cải cách thủ tục hành chính về xây 

dựng phần mềm một cửa liên thông” từ Ủy ban nhân dân cấp xã đến cấp huyện về lĩnh 

vực quản lý đất đai ở Trung tâm Giao dịch một cửa liên thông huyện và nhiều mô 

hình hiệu quả ở 12 phòng ở Lệ Thủy. 

Thành phố Đồng Hới với mô hình “Công sở thân thiện, kỷ cương, trách nhiệm” 

được triển khai thí điểm tại Phòng Tài nguyên và Môi trường và nhân rộng ra ở 04 

phòng chuyên môn, 06 xã, phường trên địa bàn. Huyện Tuyên Hóa với mô hình 

“Chính quyền thân thiện”  được nhân rộng 19/20 xã, thị trấn và 4 phòng chuyên môn  

thuộc Ủy ban nhân dân huyện; phân công các cơ quan, đơn vị cấp huyện phụ trách các 

thôn, bản gặp khó khăn trên địa bàn,... 

Các cấp, các ngành đã tập trung làm tốt công tác dân vận trong công tác tiếp 

dân, giải quyết khiếu nại, tố cáo của công dân, góp phần giảm thiểu các vụ việc phức 

tạp có thể phát sinh. Trong năm, các cơ quan hành chính nhà nước đã tiếp 2.027 lượt 

công dân (giảm 171 lượt so với cùng kỳ). Tổng số lượt đoàn đông người là 81 (giảm 

87 lượt đoàn so với năm 2018). Quyết liệt trong công tác dân vận triển khai thực hiện 

các công trình, dự án trọng điểm của tỉnh và của các địa phương. Trong đó tiêu biểu 

như hoạt động tiếp xúc, đối thoại của lãnh đạo Ủy ban nhân dân tỉnh đối với người 

dân tại các khu vực có liên quan đến Dự án Hệ thống thủy lợi Rào Nan (xã Quảng 

Sơn, thị xã Ba Đồn) và Dự án Trung tâm Nhiệt điện Quảng Trạch (xã Quảng Đồng, 

huyện Quảng Trạch). Nhờ đó, đến nay việc tái khởi động Dự án Trung tâm Nhiệt điện 

Quảng Trạch đã diễn ra thuận lợi, tạo sự đồng tình cao trong các tầng lớp Nhân dân. 

Những khó khăn, vướng mắc của Dự án Hệ thống thủy lợi Rào Nan đang từng bước 

được tháo gỡ để sớm tổ chức triển khai thực hiện, đáp ứng được nguyện vọng chính 

đáng của Nhân dân trên địa bàn về một công trình thủy lợi có đóng góp hết sức quan 

trọng đối với việc phát triển sản xuất và đời sống dân sinh ở trong vùng. 

Các lực lượng vũ trang đã chủ động tham mưu cho cấp ủy, chính quyền chỉ đạo 

xử lý có hiệu quả các vấn đề nổi lên ở cở, nhất là an ninh nông thôn, an ninh tôn giáo, 

góp phần bảo đảm quốc phòng – an ninh trên địa bàn. 

Khắc phục những khó khăn, hạn chế, tồn tại trong thực hiện chủ đề “Năm dân 

vận chính quyền” 2019, bước sang năm 2020, công tác dân vận của chính quyền trên 

địa bàn tỉnh đã xác định có 07 nhiệm vụ và giải pháp trọng tâm để triển khai toàn diện 

các nhiệm vụ công tác dân vận. Trong đó, chính quyền các cấp, các cơ quan nhà nước 

sẽ tập trung và quyết liệt triển khai thực hiện các giải pháp công tác dân vận để ổn 

định tình hình an ninh chính trị, trật tự an toàn xã hội, tạo điều kiện thuận lợi để tổ 

chức thành công đại hội Đảng các cấp; phát triển kinh tế - xã hội, bảo đảm quốc 

phòng – an ninh và xây dựng hệ thống chính trị trong sạch, vững mạnh,... 

 

 


